
Notre analyse de matérialité, basée sur l’engagement 
de nos parties prenantes internes et externes

La matrice de matérialité, développée grâce à la participation considérable de nos 
administratrices et de nos administrateurs, des membres de notre personnel, de nos 
partenaires et d’un échantillon de nos membres, est un outil primordial pour déterminer 
nos priorités en RSE. Elle résulte d’un sondage mené auprès de nos parties prenantes 
et des activités priorisées à l’interne, lesquels nous ont permis d’identifier les 10 sujets 
essentiels pour notre organisation et de déterminer leur positionnement sur la matrice.

Notre stratégie et notre plan d’action en RSE, conçus et adoptés par les membres du 
conseil d’administration ainsi que les membres de la direction du Groupe Promutuel, sont 
alignés, de façon continue, sur notre Planification stratégique.

THÈMES 
Environnement, social 
et gouvernance

Faible Modéré Élevé

Gestion des émissions 
de gaz à e�et de serre

Investissements et 
placements responsables

Approvisionnement
responsable

Risques et opportunités liés 
aux changements climatiques

Gestion des ressources, 
préservation de l’environnement

Expérience et satisfaction 
des membres

Retombées socio-
économiques, partenariats 
et philantropie

Conception du produit 
d’assurance responsable

Équité, diversité et inclusion

Attraction, engagement 
et rétention de talents

Créer de la valeur 
pour nos membres 
et nos communautés

Accroître notre
performance
socio-environnementale

Créer une expérience 
employé inclusive 
et distinctive
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EFFET SUR PROMUTUEL ASSURANCE




